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Medicatie

Van deze drie medicijntekorten balen apothekers
het meest

Op papier nemen de medicijntekorten af. In de praktijk is
daar weinig van te merken, vindt apotheker Brenda
Dorenbos. Dit zijn de drie vervelendste tekorten voor
apothekers en hun patiénten.
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De medicijntekorten nemen af, meldde Trouw eind december.
Groothandels hebben grotere voorraden aangelegd, waardoor ze
vaker kunnen leveren. Een positief bericht, maar bij apothekers
schoot het in het verkeerde keelgat.
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Een van hen is Brenda Dorenbos, zelfbenoemd tekortenapotheker
en sinds kort bestuurslid van Landelijke Eerstelijns Farmacie (LEF),
de club van regionale apothekers. ‘Hartstikke leuk dat jullie bljj zijn
met jullie gemaakte spreadsheet’, schreef Dorenbos erover op
LinkedIn. ‘Maar vertel dat aan de 4 miljoen patiénten die er jaarlijks
mee te maken hebben en hun zorgverleners.’

‘Het aantal tekorten neemt misschien af, maar de
complexiteit neemt toe’

Brenda Dorenbos

Haar bericht kon op veel bijval rekenen van collega’s. Die frustratie,
zegt apotheker Dorenbos aan de telefoon, komt doordat het in de
apotheek niet te merken is dat het beter zou gaan. “Het aantal
tekorten neemt misschien af, maar de complexiteit neemt toe.”
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Op verzoek van Trouw bracht Dorenbos de drie vervelendste
medicijntekorten in kaart. Waar komt zo’n tekort nou door, en
welke gevolgen hebben ze voor patiént en apotheker?

Tekort 1: Salbutamol aerosol
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Salbutamol is een kortwerkende longverwijder die ervoor zorgt dat
longpatiénten minder benauwd zijn. Al bijna twee jaar is het middel
moeilijk te verkrijgen. Inmiddels heeft de zorginspectie tijdelijk een
speciale toestemming gegeven om het uit het buitenland te halen.

Volwassenen kunnen meestal overstappen op een ander soort
inhalator maar jonge kinderen kunnen dat niet, legt Dorenbos uit,
die patiénten nu een kleinere voorraad meegeeft. “Vooral in het
begin was het veel rondbellen met collega’s in de buurt en met het
ziekenhuis of ze daar nog wat hadden liggen. Je moet dan als
apotheker opeens gaan beoordelen wie het het hardst nodig heeft.”

Het tekort speelt in heel Europa, volgens het College ter
Beoordeling van Geneesmiddelen (CBG), de Nederlandse
medicijnautoriteit. Dat komt door ‘problemen in het
productieproces’. Zo was er ergens een kwaliteitsdefect, waardoor
een hele voorraad de markt niet op mocht.

In Nederland komt daar nog bij dat er twee fabrikanten zijn gestopt
met het middel om ‘bedrijfseconomische redenen’. Oftewel: het
leverde waarschijnlijk te weinig op. En als fabrikanten ermee
stoppen, is het aanbod vervolgens blijvend lager. Minder
alternatieven dus voor apotheker en patiént.

Dat gebeurt ook bij andere geneesmiddelen, mede doordat
Nederland relatief lage prijzen betaalt voor een groep medicijnen.
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Om de zorg betaalbaar te houden bepaalt de zorgminister voor een
deel van de geneesmiddelen een maximumprijs waar fabrikanten
het middel voor mogen slijten.

Dat effect wordt nog versterkt door het voorkeursbeleid van
zorgverzekeraars, die alleen specifieke merken vergoeden van
bepaalde medicijnen. Ook dat dient om de kosten te drukken en een
constante productiestroom te houden, maar heeft als keerzijde dat
de markt voor de andere leveranciers juist minder aantrekkelijk
wordt.

Tekort 2: Quetiapine (verlengde afgifte)
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Quetiapine wordt voorgeschreven aan mensen met
psychosegevoeligheid, schizofrenie of een ernstige depressie. Ook
hier komt het tekort door ‘productieproblemen’ die in heel Europa
spelen, volgens het College ter Beoordeling van Geneesmiddelen
(CBG).

Wat die productieproblemen precies inhouden, daar kan het CBG
niet te veel over kwijt vanwege commerciéle belangen. Als de ene
fabrikant van de andere weet dat er een productielijn kapot is, kan
die daar z’n voordeel mee doen. Maar te denken valt dus aan zo’n
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kapotte productielijn, of aan grondstoffen die steeds vaker niet
beschikbaar zijn.

Het nare aan dit specifieke tekort, zegt Dorenbos, is dat het middel
zich niet goed laat vervangen. De meeste patiénten krijgen nu een
andere dosering of kortwerkende quetiapine. Omdat het hier
meestal gaat om kwetsbare patiénten die plots een andere pil
krijgen, zorgt dat voor verwarring en onrust.

En dat heeft weer invloed op de ‘therapietrouw’, ziet Dorenbos. Het
is een onderwerp waar apothekers sowieso al druk mee zijn: nemen
mensen hun medicijnen wel? Niet ideaal in het geval van
quetiapine, juist omdat het gaat om een rustgevend middel dat een
psychose moet voorkomen. Dorenbos: “Alle tekorten zijn natuurlijk
erg. Maar psychiatrische medicatie is wel erger om een paar dagen te
missen dan medicatie voor iets op de langere termijn, zoals
bloeddruk.”

Tekort 3: Hormooncremes
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Een middel waar eczeem- en psoriasispatiénten van afthankelijjk zijn
om hun huidaandoening onder controle te houden. Het
hardnekkigste tekort zit in de zwaardere middelen.

Farmaceut GSK, die hormoonzalf produceert, schrijft in reactie op
vragen van Trouw dat de tekorten deels komen door een ‘grote
partij’ die zich heeft teruggetrokken. Net als bij salbutamol dus.

Daardoor nam de vraag bij GSK voor een specifieke zalf enorm toe,
schrijft een woordvoerder. ‘In dit geval kon onze productie dat niet
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aan, raakte het product uitverkocht en ontstond er een tekort.’
Producties worden vaak jaren van tevoren ingepland, legt de
fabrikant uit, waardoor onverwachte situaties niet makkelijk
opgevangen kunnen worden.

In de apotheek ziet Dorenbos een domino-effect. Een apotheker
krijgt dagelijks meerdere recepten voor een hormoonzalf en moet
dus telkens zoeken naar een vervanger. Dat alternatief raakt
vervolgens ook weer snel op.

Een tijdrovende klus, blijkt uit een peiling van apothekersvereniging
KNMP. Gemiddeld is een apotheek één fte kwijt aan het oplossen
van de tekorten. Dat gaat dan niet alleen om het zoeken naar
alternatieven, maar ook om de uitleg aan de patiént. Dat komt dan
weer op het bordje van de toch al overbelaste apothekersassistent,
een van de stressvolste beroepen volgens de Nationale Enquéte
Arbeidsomstandigheden.

Al met al een veelkoppig monster, die medicijntekorten. Volgens
Dorenbos en apothekersclub LEF komen we met een ander
vergoedingssysteem al een heel eind. In een plan dat ze opstelden
opperen ze bijvoorbeeld dat zorgverzekeraars niet één merk als
voorkeursmiddel aan zouden moeten wijzen, maar alle fabrikanten
die een middel onder een bepaalde prijs kunnen leveren.

Of iedere zorgverzekeraar daarvoor openstaat, is nog maar de vraag,
zegt Dorenbos. “En om dit van de grond te krijgen, zullen we ze
allemaal moeten overtuigen.”

Lees ook:
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Medicijntekorten nemen af en duren minder lang
In 2025 waren er minder tekorten aan geneesmiddelen bij groothandels.
De tekorten die er waren, duurden bovendien minder lang.

() Help ons door uw ervaring te delen: Feedback geven
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